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GÓC NHÌN QUỐC TẾ
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CẢI CÁCH THUẾ

Người nộp thuế Các tổ chức
quốc tế

Cơ quan thuế của
các quốc gia

Liên tục nghiên
cứu và đề xuất

các cải cách thuế
trong các thời kỳ

Liên tục chuyển
đổi và xuất hiện
nhiều mô hình

mới

Thực hiện cải
cách để quản lý
thuế hiệu quả

Xu hướng mới
trong hoạt động

kinh doanh

Xu hướng trong
thuế quốc tế

Xu hướng cải
cách thuế của

quốc gia

GÓC NHÌN QUỐC GIA
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CẢI CÁCH THUẾ TẠI 
CÁC QUỐC GIA

Cải cách về cơ
chế quy định và

chính sách

Cải cách về hệ
thống quản lý

Để đảm bảo các chính sách hiệu quả và
hệ thống quản lý hiệu quả



GÓC NHÌN CHUYỂN ĐỔI SỐ
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Áp dụng
công nghệ

Hệ thống
thuế quốc

tế

Hệ thống
thuế quốc

gia

Để đạt
mục tiêu
hiệu quả

Chuyển đổi số trong
ngành thuế

Là một phần của Cải
cách thuế
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THÁCH THỨC CỦA NGÀNH 
THUẾ ĐỐI VỚI XU HƯỚNG 
CHUYỂN ĐỔI SỐ
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VẤN ĐỀ CỦA NỀN KINH TẾ KỸ THUẬT SỐ

Giao dịch xuyên biên giới

Hoạt động kinh doanh
gắn liền Tài sản vô hình

• Các Tập đoàn đa quốc gia giao dịch xuyên 
biên giới một cách dễ dàng nhưng KHÔNG 
cần phải thành lập pháp nhân hiện diện tại 
từng quốc gia

• Tạo cơ hội để dịch chuyển Tài sản vô hình 
đến các nơi không có thuế/ thuế suất thấp

Vai trò tham gia của
Người dùng dữ liệu và
Dữ liệu của người dùng

• Khai thác Người dùng dữ liệu, Dữ liệu của 
người dùng nhưng không hiện hữu pháp 
lý tại thị trường ở từng quốc gia

Các quốc gia phát triển Gặp nhiều khó khăn trong
việc xác định quyền đánh thuế

Tài sản vô hình được đặt
tại các thiên đường thuế

Thu nhập không gắn liền với
nghĩa vụ thuế
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XU HƯỚNG THUẾ QUỐC TẾ
Thuế doanh nghiệp tối thiểu toàncầuvà
TácđộngđếnViệtNam
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BỨC TRANH TỔNG QUAN
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2016 - Nay
Giám sát và áp dụng

các hành động đề xuất
trong OECD/G20 

Inclusive Framework về
BEPS

2013  -2015
Phát triển 15 Hành động

cụ thể để chống lại
BEPS

2009 - 2013
Xác định các lỗ hổng
trong hệ thống thuế 

quốc tế tạo cơ hội cho
các hành động gây Xói
mòn cơ sở thuế và dịch

chuyển lợi (BEPS)

2013 - 2015
Hành động 1: Xác định
các thách thức về thuế 

trong Nền kinh tế kỹ
thuật số

2016 - Hiện nay
Đang phát triển Pillar 

One và Pillar Two như là
các công cụ để giải

quyết các thách thức
của Hành động 1 

BÁO CÁO VỀ PILLAR ONE VÀ PILLAR TWO CỦA OECD

Pillar One: Tái phân bổ lại quyền đánh thuế

• Sẽ xác định các vấn đề về sự hiện diện của họat động
kinh doanh; và các hoạt động kinh doanh không cần hiện
diện thực tế tại thị trường

• Sẽ xác định nơi đánh thuế và cơ sở tính thuế

• Sẽ xác định phần lợi nhuận tính thuế tại quốc gia mà
doanh nghiệp cư trú

Pillar Two: Cơ chế chống xói mòn cơ sở thuế toàn cầu

• Sẽ giúp để dừng việc sử dụng các công nghệ mới chuyển
lợi nhuận đến nơi không có thuế hoặc mức thuế thấp

• Sẽ đảm bảo một mức thuế doanh nghiệp tối thiểu sẽ
được đóng bởi các tập đoàn đa quốc gia (Global Anti-
Base Erosion (“GloBE”) Proposal)

• Cân bằng sân chơi giữa công ty truyền thống và công ty kỹ
thuật số
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THUẾ  DOANH NGHIỆP TỐI THIỂU TOÀN CẦU 

Thuế doanh nghiệp tối thiểu toàn cầu là cơ chế tính thuế được đề xuất và phát triển
bởi G7/G20 và OECD trong Báo cáo Pillar Two nhằm ngăn chặn các hành động gây

xói còn cơ sở thuế trong nền kinh tế kỹ thuật số.

Được gọi là Đề xuất chống xói mòn cơ sở thuế toàn cầu
(Global Anti-Base Erosion (“GloBE”) Proposal)

Khuyến nghị chỉ áp
dụng cho các MNEs có
doanh thu hợp nhất lớn
hơn 750 triệu Euro

(Các nước tham gia có
thể áp dụng khác)

Không áp dụng đối với
các Tổ chức Chính phủ, 
Quốc tế, phi lợi nhuận, 
Quỹ hưu trí, Quỹ đầu tư

Khuyến nghị mức Thuế
suất tối thiểu áp dụng là
15%

(Theo ước tính của OECD, 
việc áp dụng sẽ làm tăng
150 tỷ USD tiền thuế toàn
cầu hàng năm)

13

TÁC ĐỘNG ĐẾN CÁC QUỐC GIA ĐANG PHÁT TRIỂN

Các quốc gia đang phát triển

Hầu hết là các quốc gia nhận và 
muốn thu hút đầu tư nước ngoài

Sử dụng các chính sáchthu hút 
đầu tư (vd: Chính sách ưu đãi 

thuế và thuế suất thấp)

Nếu Công ty con (tại quốc gia nhận 
đầu tư) được hưởng ưu đãi thuế và 

nộp thuế thấp hơn thuế suất tối thiểu 
toàn cầu 15%

Thì Công ty mẹ (tại quốc gia đi đầu 
tư) sẽ phải nộp thêm phần chênh 

lệch thuế của thuế suất tối thiểu toàn 
cầu (theo Cơ chế IIR của Quốc gia đi 

đầu tư)

Chính sách thu hút đầu tư ở hầu hết các quốc gia đang phát
triển sẽ bị tác động, đặc biệt là các chính sách ưu đãi thuế

Thuế tối thiểu toàn cầu dựa
trên thuế suất thực tế

Do đó, các ưu đãi về thuế
suất, ưu đãi miễn thuế và
giảm thuế sẽ bị tác động

Ưu đãi thuế suất, ưu đãi miễn thuế và 
giảm thuế

Các ưu đãi không tác động đến thuế suất 
thực tế (vd. ưu đãi về giảm cơ sở tính 

thuế)

Dịch chuyển



TÁC ĐỘNG VÀO VIỆT NAM

Theo dõi các tác động
tiềm tàng và thực tiễn áp

dụng trên thế giới

Để xác định tác động tại 
Việt Nam và có các hành 
động phù hợp nhằm giảm 

thiểu ảnh hưởng

Xem xét lại các chính 
sách khuyến khích đầu tư 

không còn hiệu quả

Có thể chuyển các chính 
sách không còn hiệu quả 
sang các chính sách khác 

hiệu quả hơn

Ban hành chính sách thu 
hút đầu tư mới và chính 
sách bảo vệ nhà đầu tư

Tập trung vào các khía cạnh 
thu hút đầu tư khác thay vì 

cạnh tranh về thuế suất 
giữa các quốc gia

Việt Nam là thành viên của IF Đề xuất về Thuế doanh nghiệp tối thiểu toàn
cầu sẽ nhanh chóng tác động đến Việt Nam

Việt Nam nếu không đồng thuận
cũng sẽ không tránh khỏi tác

động

Đề xuất này ảnh hưởng trực tiếp đến các 
quyết định đầu tư của các công ty đi đầu tư 

tại các quốc gia phát triển

VIỆT NAM CẦN LÀM GÌ?
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XU HƯỚNG TRAO ĐỔI 
THÔNG TIN TỰ ĐỘNG
Automatic Exchange of Information (AEOI)
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TẠI SAO PHẢI TRAO ĐỔI THÔNG TIN
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Toàn cầu hóa

Hoạt động xuyên
biên giới gia tăng

Các Cơ quan thuế 
cần làm việc với

nhau

Người nộp thuế nộp
đúng số thuế tại đúng

quốc gia

Đảm
bảo

Cần các công cụ pháp lý, quản lý và công nghệ thông tin 
để xác định tình trạng tuân thủ của người nộp thuế

Do đó, nâng cao sự hợp tác của các cơ quan thuế thông
qua AEOI là điều tất yếu trong nền kinh tế toàn cầu

CHUẨN MỰC TRAO ĐỔI NỔI BẬT HIỆN TẠI
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Trao đổi thông tin 
để tăng tính minh 

bạch

Common Reporting 
Standard (CRS)

Country-by-Country 
(CbC) Reporting
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XU HƯỚNG CẢI CÁCH THUẾ 
CỦA VIỆT NAM
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CẢI CÁCH THUẾ TẠI VIỆT NAM TỪ 2011
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2011 2020

Cải cách thuế đã
được thực hiện từ

sớm với chiến lược
“Đổi mới”

Vào 17/5/20211, chiến lược cải cách thuế đã được phê duyệt theo
quyết định 723/QD-TTg của Thủ tướng chính phủ và được thực hiện

trong hai giai đoạn

Giai đoạn 1
(2011-2015)

Giai đoạn 2
(2016-2020)

Hệ thống thuế
được chuyển đổi

và tái cấu trúc

Dịch
chuyển
sang hệ
thống

thuế thị
trường

Giảm phụ
thuộc và

doanh thu
thuế từ dầu

và tài
nguyên

Đề ra ba mục tiêu chiến lược

Đảm bảo nguồn thu
thuế ổn định

Giảm chi phí tuân
thủ của người nộp

thuế

Cải thiện môi 
trường kinh doanh

Cải cách chính sách thuế Cải cách quản lý thuế



GIAI ĐOẠN MỚI 2021-2030
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Giai đoạn 2021-
2030 sẽ tiếp tục
chia thành từng

giai đoạn 5 năm để
đảm bảo mục tiêu

tổng quát sau:

1. Đổi mới đồng bộ hệ thống chính sách thuế để 
thực hiện các mục tiêu phát triển kinh tế - xã hội

2. Xây dựng ngành Thuế Việt Nam hiện đại, tập 
trung, tinh gọn, hoạt động hiệu lực, hiệu quả

Dựa trên nền tảng thuế điện tử 
và 3 trụ cột:

Thể chế quản 
lý thuế đầy 

đủ, đồng bộ, 
hiện đại, hội 

nhập

Nguồn nhân 
lực chuyên 
nghiệp, liêm 

chính, đổi 
mới

Công nghệ 
thông tin hiện 
đại, tích hợp, 
đáp ứng yêu 
cầu quản lý 
thuế trong 

bối cảnh kinh 
tế số

YÊU CẦU CỦA QUẢN LÝ THUẾ HIỆU QUẢ
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Để hệ thống quản ly thuế
hiệu quả hơn

Cần phát triển và triển
khai Hệ thống kho dữ liệu 

tích hợp

Để tạo điều kiện cho việc
trao đổi thông tin, lưu trữ

và quản lý

Rất quan trọng cho
việc vận hành hiệu quả
toàn bộ hệ thống quản

lý thuế



HỆ THỐNG KHO DỮ LIỆU TÍCH HỢP
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Đăng ký thuế

Kê khai và đánh
giá

Kế toán của người nộ
thuế và thanh toán

Quản lý truy
thu

Thanh tra

Khiếu nại

Điều tra

Cổng
thông tin

Trung tâm
cuộc gọi

Trung tâm
thông tin

Đại lý thuế

Xử Lý kê
khai

Sử lý sau
kê khai

Hệ thống kho
dữ liệu tích hợp

Dịch vụ
công
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VẤN ĐỀ NỔI BẬT GẦN ĐÂY TẠI 
VIỆT NAM

06.



THỦ TỤC GIAO DỊCH THUẾ ĐIỆN TỬ
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1. Giải quyết thủ tục hành chính thuế, gửi thông báo, quyết định cho NTNN
2. Cung cấp dịch vụ hỗ trợ NNT (tra cứu thông tin, trả lời vướng mắc, v.v.)
3. Tiếp nhận thông tin từ cơ quan khác (cơ chế một cửa liên thông)

Cung cấp thông tin cho cơ quan thuế

Cung cấp, trao đổi thông tin với cơ quan thuế

Cơ quan thuế

Người nộp
thuế (“NNT”)

Tổ chức cung cấp
dịch vụ T-VAN

Cơ quan khác

1. Đăng ký thuế

5. Tra soát thông
tin nộp thuế

2. Khai thuế

6. Bù trừ tiền
thuế, chậm nộp, 
phạt nộp thừa

3. Nộp thuế

7. Hoàn thuế

4. Xác nhận thực
hiện nghĩa vụ

thuế

8. Miễn thuế, 
giảm thuế

9. Miễn tiền
chậm nộp

10. Không tính
tiền chậm nộp

11. Khoanh tiền
thuế nợ

12. Xóa nợ tiền
thuế, tiền chậm
nộp, tiền phạt

13. Gia hạn nộp
thuế

14. Nộp dần tiền
thuế nợ

15. Nộp các hồ
sơ, văn bản khác

PHƯƠNG THỨC GIAO DỊCH THUẾ ĐIỆN TỬ CỦA NNT
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1
Cổng thông tin điện

tử của Tổng cục Thuế

2
Cổng dịch vụ công

quốc gia, cổng thông
tin điện tử của Bộ Tài

Chính

3
Cổng thông tin điện
tử của cơ quan nhà

nước có thẩm quyền
khác

4
Tổ chức cung cấp

dịch vụ T-VAN 

5
Ngân hàng, tổ chức

cung cấp dịch vụ
trung gian thanh toán

Các kênh mà người nộp thuế có thể thực hiện giao dịch điện tử với CQT



THỰC HIỆN GIAO DỊCH THUẾ ĐIỆN TỬ CỦA NNT
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Truy cập
và sử
dụng

Internet

Có địa chỉ
thư điện

tử

Có chữ ký
số

Có số
ĐTDĐ đã
đăng ký
sử dụng
để giao
dịch với
CQ thuế

Phương thức 1, 2, 3, 4 

Phương thức 5

Theo quy định của Ngân hàng/ Trung gian thanh toán

Questions 
and answers 



Thank you
for your time
and attention


